Termos e Condicoes do Programa de
Indicacoes da Treble

I. Participacao no Programa, em Geral

O Programa de Indicac¢des da Treble ("o Programa") foi projetado para recompensar
nossos clientes leais, funcionarios e outros individuos que confiam em nods ao nos
indicar a seus colegas. Ao participar do Programa, vocé ("o Remetente") concorda em
cumprir os seguintes Termos e Condi¢des do Programa ("os Termos"). Estes Termos
constituem um acordo vinculativo entre vocé e a Treble.ai, INC, uma empresa registrada
em Delaware, Estados Unidos, localizada em 2035 Sunset Lake Road, Suite B2,
Newark, DE 19702, referida como "Treble".

A Treble reserva o direito de modificar estes Termos a qualquer momento e sem aviso
prévio. Além disso, a Treble reserva o direito de alterar, cancelar, suspender ou
modificar qualquer aspecto do Programa sem aviso prévio e pode desqualificar qualquer
participante a qualquer momento.

II. Como o Programa Funciona
A. Remetente Elegivel

Para ser elegivel para participar do Programa, um Remetente deve cumprir os seguintes
requisitos:

1. Ter mais de 18 anos.

2. Indicar apenas pessoas reais ou empresas que atendam aos requisitos destes
Termos.

3. Nao se indicar.

4. Se um indicado ou outra pessoa que trabalha na mesma empresa ja tiver sido
indicada anteriormente ou ja estiver no processo de vendas, essa indica¢do nao ¢
valida para participar do Programa de Indicagdes.

B. Indicacoes Qualificadas
Uma "Indicacdo Qualificada" é uma pessoa que atende aos seguintes critérios:

1. Aempresa em que a pessoa indicada trabalha deseja implementar a Treble no
meés seguinte a primeira conversa com a equipe de vendas da Treble.

2. Aempresa em que a pessoa indicada trabalha utiliza Hubspot ou Salesforce.

3. Apessoa indicada ndo fez previamente uma compra com a Treble sob nenhum
enderego de e-mail ou alias.

4. A empresa em que a pessoa indicada trabalha deve se tornar um cliente da
Treble.



Se a pessoa indicada solicitar uma demonstracdo, mas nao for aceita como cliente em
potencial pela equipe de vendas da Treble, ndo sera considerada uma “Indicagao
Qualificada”.

C. Recebimento de Recompensas

Os Remetentes receberdo uma recompensa de U$250 através de um cartdo-presente da
Tremendous. O pagamento serd feito dentro de 5 dias apos a referéncia ter sido
qualificada e serd entregue por e-mail.

A pessoa indicada recebera 1000 conversas gratuitas adicionais em seu primeiro ciclo de
faturamento.

D. Transferéncia e Valor de Crédito e Recompensas

As Recompensas ndo podem ser convertidas em dinheiro, ndo sdo transferiveis e ndo
podem ser leiloadas, negociadas, permutadas ou vendidas. As Recompensas nao
resgatadas que ainda ndo foram entregues ao Remetente serdo perdidas ao término do
Programa ou de qualquer parte dele por qualquer motivo.

I11. Privacidade

Ao participar do Programa, os Remetentes concordam que as informagdes pessoais
serdo coletadas, processadas e usadas de acordo com a Declaragdo de Privacidade da
Treble, que pode ser encontrada em link para a Declaracdo de Privacidade.

IV. Responsabilidade

Os Remetentes concordam em defender, indenizar e isentar a Treble, suas empresasmae,
afiliadas e subsididrias, juntamente com seus respectivos funcionarios, diretores,
oficiais, licenciadores, cessiondrios, acionistas, advogados e agentes, de qualquer
reivindicacdo, acdo, demanda, danos, perdas, responsabilidades, custos ou despesas
decorrentes de sua participagdo no Programa.

A Treble ndo sera responsavel por inscri¢des tardias, comunicagdes perdidas, corrupgao
de dados, erros de impressao ou qualquer outra lesdo, perda ou dano que nao fosse
razoavelmente previsivel.

V. Termos Gerais

Estes termos constituem o acordo completo entre os Remetentes e a Treble em relagdo
ao uso do Programa. A rentncia a qualquer disposi¢ao destes termos ndo constituird
uma renuncia a tal direito. Se uma disposigao for considerada invalida, as demais
disposi¢des permanecerdo em vigor. Os titulos das se¢des sdo apenas para conveniéncia
e ndo tém efeito legal. Pessoas que ndo sejam partes destes termos ndo tém o direito de
aplica-los.



V1. Modificacoes nos Termos e Condicoes

A Treble reserva o direito de modificar estes Termos e Condi¢des do Programa a
qualquer momento e sem aviso prévio. As modifica¢des entrardo em vigor
imediatamente ap6s sua publicacio no site da Treble. E responsabilidade do Remetente
revisar periodicamente esses termos para estar ciente de quaisquer alteragdes. O uso
continuo do Programa apds a publicacdo de modificagdes constitui a aceitacao dessas
modificagdes.

VII. Duracao do Programa

O Programa nao possui uma data de término definida, mas a Treble reserva o direito de
cancela-lo ou modifica-lo a qualquer momento.

VIII. Disposicoes Legais

Qualquer disputa ou controvérsia decorrente destes Termos sera resolvida por
arbitragem de acordo com as leis de Delaware, Estados Unidos. Os custos da arbitragem
serdo compartilhados entre as partes.

IX. Comunicac¢ao e Suporte

Se vocé tiver perguntas ou precisar de assisténcia relacionada ao Programa de
Referéncia da Treble, pode entrar em contato com nossa equipe de suporte. Estamos
aqui para ajudar.

X. Aceitacao dos Termos e Condicoes

A participag@o no Programa de Referéncia da Treble implica a aceitagdo destes Termos e
Condigdes. Se vocé ndo concorda com esses termos, pedimos que nao participe do
Programa.

XI. Data de Entrada em Vigor

Estes Termos e Condi¢des do Programa de Referéncia da Treble entrardo em vigor a
partir de segunda-feira, 04 de marco de 2024.



